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Energimyndighetens och andra 
myndigheters uppdrag

ÅÖvergripande ansvar att implementera 

förnybartdirektivet (där certifieringen ingår)

ÅRegeringsuppdrag och löpande uppdrag att 

informera om fördelarna med certifieringen för 

att främja certifiering av installatörer 

ÅGodkänner den obligatoriska utbildningen

ÅBoverket tar fram föreskrift med 

kompetenskrav och omfattning

ÅSwedac godkänner certifieringsorgan



Certifiering inom fyra 
teknikområden

ÅVärmepumpar

ÅSolceller

ÅSolvärme

ÅBiobränsleanläggningar (pannor och kaminer)

ÅFrivillig för installatörer. Obligatorisk att 

tillhandhålla för EU:s medlemsstater

ÅCertifikatet giltigt i 5 år, därefter måste det 

förnyas genom uppdatering av det som är nytt



Vad certifieras?

Å Kunskap som behövs för att dimensionera och optimera 

anläggningarna efter byggnaders behov av värme, varmvatten 

och el.

Å Kompetens att kunna göra kvalitetsmässigt och miljömässigt bra 

installationer (< 20 kW nom effekt uppvärmning)

Å Installatören ska kunna utforma, installera och underhålla de 

anläggningar som omfattas av den sökta behörigheten och som 

motsvarar kundens behov av prestanda och säkerhet.

Å Kunskap för att göra bra kostnads- och lönsamhetskalkyler

Å Kunskap om lagar och regler

Å Installatören ska ha kunskap om att ta anläggningen i drift och 

kunna överföra nödvändiga instruktioner om drift och underhåll 

till anläggningens ägare



Mer om kompetenskrav för installatörer av 

små pannor och ugnar som drivs med 

biomassa

kunskap om olika typer av:

1. biobränslen,

2. förbränningsmetoder,

3. eldningssystem,

4. brandskydd. 



Grundläggande krav

ÅTeknisk utbildning såsom yrkesutbildning på 

lägst gymnasienivå

Åpraktiskt arbete inom installation motsvarande 

minst tre års heltidsarbete under den senaste 

femårsperioden

ÅBedömts vara lämplig



Hur går det till?

Utbildning Examination
Ansökan om 

certifikat

Utbildningsföretag,

gk av EM
Examinationscenter,

gk av certifieringsorgan
Ackrediterat 

certifieringsorgan



Utbildning av värmepump- och 
andra installatörer

ÅVärmepumpcertifiering startade i september 2015

ÅKomplettering av befintliga certifikat

ÅKurs och examination: 1 dag

Å Fullständig kurs: 2 dagar + teoretisk examination ï

startade i februari 2016

ÅHittills ca 70 certifierade värmepumpinstallatörer

Å För övriga teknikområden är planen 1 dag kurs med 

praktiska moment + (teoretisk examination?)

Å Utbildningen tas fram nu ïseptember

Å Utbildning/examination start oktober?



Utbildning och certifiering av 
installatörer

ÅPraktiska delar i utbildningen ska fastställas

Å1 dag utbildning med praktisk examination

ÅExamination vid examinationscenter

ÅKostnader sjunker desto fler som certifierar 

sig. Certifikat ca 4000 kr. Utbildning ca 

2000 kr. 



Varför ska villägaren anlita en 
certifierad installatör (beräknat på 
alla tekniker)?



Varför ska man certifiera sig?
- ur ett företagsperspektiv

ÅBevis på kompetens - säljargument

ÅInformationsspridning om fördelen med 

certifierade installatörer via myndigheter, 

media och EKR

ÅEn òannonsplatsò p¬ myndigheternas 

hemsidor 



Effekter av myndighetens insatser

ÅNollmätning 2013

ÅUppföljning i slutet av 2015



Informationsinsatser



Genomslag av infoinsatser



Frågar dina kunder efter en 
certifierad installatör när de köper 
era produkter? (2015)



Känner du till något företag som där du kan 

anlita en certifierad installatör?.



Föredrar du obligatorisk/frivillig/ingen 

certifiering? I nollmätningen från 2013 bedömdes 

däremot att 25 % av företagen var direkt 

negativa, 25 % var positiva till 

certifiering och 25 % hade ingen åsikt. 



Vad innebär en certifiering?
För pannor bedömde 

många att 

certifieringen gjorde att 

produkten var säker 

vid användning

Informera om 

emissioner och hur 

man eldar rätt


